Respuestas - Proceso de licitacion Consultoria “Construccion Hoja de Ruta
Programa Estratégico Transforma Hidrico Region de Coquimbo”

Empresa 1

1.Tema: I. El actual desempefio demandantes competitivo de los sectores productivos
regionales demandantes del recurso hidrico (agricultura, mineria, industrias y turismo) en
términos de su posicion competitiva y evolucion relativa de participacion de mercados, vigor
exportador, desempefio innovador, competidores.

Pregunta: Estainformacién debera ser obtenida mediante informacién secundaria puesto que
las empresas suelen tener inconvenientes para entregar esta informacion. ;Se basara esta
identificacion y caracterizacion en informacion secundaria de fuentes oficiales y no oficiales?

R. Se debe basar en informacion primaria y secundaria de fuente de informacion oficial.

2.Tema: El actual mapa de actores y activos sensoriales relevantes, tales como empresas,
redes, asociaciones, equipamiento, y capacidades tecnolégicas, de 1+D, otras capacidades
especificas, entidades de fomento y regulatorias. Identificar las brechas de articulacién o
coordinacion de actores relevantes que induzcan soluciones de gobernanza, incorporando la
linea base ya existente, integrandola en una Unica matriz y actualizarla.

Pregunta: ;Se espera que esta sea realizada a través de informes oficiales, ya que las
empresas no suelen colaborar en la aportacidon de esta informaciéon?

R. La consultora debe proponer una metodologia para el levantamiento de informaciodn,
basandose en informacion primaria y secundaria de fuente de informacion oficial.

3.Tema: Co-disenar, de la misma manera, una agenda de acciéon inmediata que complemente
el trabajo de la hoja de ruta. Esta agenda debera incluir la formulacién de las iniciativas para
su ejecucion efectiva a través del procedimiento que corresponda (por ejemplo, mediante el
llenado de formularios para postular a fondos concursables).

Pregunta: ;En qué consiste la formulacidon de las iniciativas? ¢ En el disefio y formulacién de
proyectos, incluyendo plan de trabajo, Gantt, presupuesto, perfiles, etc.?

R. La consultora debera apoyar la postulacion mediante la formulacion del proyecto o lo
que corresponda.



4.Tema: Identificacion de problemas y oportunidades a abordar y levantamiento de brechas.
Diagndstico econdmico productivo de los sectores econdmicos definidos.

Pregunta: ;Se espera que este diagndstico sea desarrollado en base a levantamiento y analisis
de informacidn secundaria?

R. La consultora debe proponer una metodologia para su levantamiento y analisis,
considerando tomar contactos con asociaciones, gremios y actores relevantes de los
sectores productivos

5.Tema: Identificacion de problemas y oportunidades a abordar y levantamiento de brechas.
Proponery organizar una gira tecnoldgica.

Pregunta: Las funciones del equipo consultor con respecto a la gira tecnoldgica, ¢Se limitaran
a la organizacién y acompafiamiento de la actividad?

R. La organizacion, propuesta de agenda y acompainamiento.

Pregunta: ;Los gastos de la persona del equipo consultor seran sufragado por los fondos
operativos del programa, quedando fuera del presupuesto de la consultoria?

R. Los gastos de la persona del equipo consultor, se financia con el presupuesto de la
consultoria. El costo asociado al gerente y quiénes eventualmente puedan participar son
recursos provenientes de otras fuentes.

Pregunta: ;Quién asume los gastos de la gira tecnoldgica (viaticos, estancia, dietas,
traductores, minutas de expertos, etc.) del resto de personas propuestas?

R. Todo lo que se asocia a otros gastos como desplazamiento, traductores, otros actores,
se financia con presupuesto adicional al presupuesto destinado para la consultoria. La
consultora solo se hace cargo de los gastos de su profesional.

6. Tema: Disefio y formulacién de la agenda de accién inmediata. Con respecto al Consejo
Directivo y del Comité Ejecutivo del programa.

Pregunta: ;A quién corresponde la definicién de la estructura, numero de personas,
funcionamiento, responsabilidades y el nombramiento del Consejo Directivo y del Comité
Ejecutivo del programa?

R. Inicialmente la estructura del comité ejecutivo es definida por la Direccion Regional de
CORFO y estara constituido por representantes del sector publico y privado, se entiende
que su funcionamiento es dindmico respecto a los miembros que lo conforman.



Pregunta: ; Existe un documento regulador de los roles y responsabilidades tanto de estos dos
miembros del equipo de proyecto? ;Y del gerente con respecto a la consultora?

R. Existe un instructivo para el funcionamiento de las gobernanzas. El rol del gerente es
coordinar desde el punto de vista técnico y administrativo la etapa de disefio de Hoja de
Ruta y su implementacion.

7. Tema: Disenioy formulacion de la Agenda de Accién Inmediata. Con respecto a la consultora
debera apoyar las postulaciones que correspondan a fondos regionales, sectoriales,
nacionales y/o internacionales mediante la formulacién del proyecto o lo que corresponda de
acuerdo con el procedimiento que cada fondo tenga.

Pregunta: ;Cual es el alcance esperado de este apoyo a las postulaciones?
R. La formulacion de las iniciativas.

Pregunta: ;Se espera que la consultora formule y redacte los proyectos priorizados y validados
por la Gerencia?

R. Se espera que se formulen los proyectos priorizados.

Pregunta: ;Cémo se espera que sea ese proceso de validacion de la Gerencia? ;Qué pasaria
si no existiera acuerdo entre la gerencia y la consultora?

R. Lavalidacién y priorizacion la da la gobernanza del programa.

Pregunta: ; Este requerimiento de este apoyo en la definicion de postulaciones sera dentro del
marco temporal de los 8 meses del servicio?

R. Si, debe ser dentro del periodo de consultoria.
8. Tema: Disefno y formulacion de la Hoja de Ruta

Pregunta: Las acciones que conlleven participacién de actores claves: mesas, entrevistas,
talleres, etc. ;Quién tendra la responsabilidad del disefio y ejecucién de los procesos de
convocatoriay agenda de estas actividades? ;la consultora o la entidad contratante?

R. La consultora convoca y el gerente coordina técnica y administrativamente la hoja de
ruta, trabajando colaborativamente.

Por otro lado, ya que no se identifica en las bases ¢ Estos procesos participativos podran ser
ejecutados de manera telematica?

R. Si, puede ser telematica, presencial o mixto. Corresponde a la propuesta metodoldgica
a presentar por parte de la consultora.



En las bases se habla de una Unica hoja de ruta, sin embargo, en el siguiente apartado indica
que se debera disefar una hoja de ruta por cada sector seleccionado. Se solicita aclaracién
porque a veces se habla de la hoja de ruta y en otras ocasiones se habla de cada hoja de ruta.

R. Es una hoja de ruta que conlleva a resolver brechas y problematicas y aprovechar
oportunidades en los distintos sectores productivos.

¢;Qué entidad o miembro del equipo (Consejo, Comité o consultora) sera responsable del
disefioy ejecucidn de la convocatoria a estos talleres?

R. La consultora, sera el responsable del disefio y ejecucién de la convocatoria,
trabajando de manera colaborativa con el gerente del programa.

Respecto al punto, formulario de postulacidn para renovacion de la etapa. Se solicita
aclaracion de este apartado, objetivo, alcance y resultado esperado.

En donde se indica, se debe cuantificar la linea base del Programay proponer indicadores que
permitan monitorear el avance de la Hoja de Ruta durante la fase de implementacion,
conforme al sistema de Monitoreo y Evaluacidon de la Gerencia respectiva. ;Es la propia
Gerencia quien disefna dicho sistema? ¢ Es este consensuado con la consultora o es un sistema
impuesto al inicio del proyecto?

R. La consultora la que tiene que proponer indicadores de proceso y de éxito, los cuales
se validaran con la gobernanza del programa.

Con respecto al producto de la hoja de ruta. Favor aclarar si lo que se esta solicitando es un
desglose detallado de cada una de las actividades en la fase de disefio de la hoja de ruta o en
el despliegue de las actividades incluidas en la misma para la consecucion de los objetivos
estratégicos definidos. ¢En el caso de que se refiera a la fase de disefio de la hoja de ruta, se
entiende que la dedicacién (horas) por profesional es referente al equipo de la consultoria? En
el caso de que se refiera a la fase de despliegue de las actividades incluidas en la misma para
la consecucidon de los objetivos estratégicos definidos, ¢a qué tipo de personal se esta
refiriendo? Aclarar los mismos puntos con respecto al presupuesto y detalles de gastos
programados.

R. La propuesta del plan de trabajo para la implementacién y desarrollo del programa
debe contener Descripcion de actividades; Carta Gantt; Responsables; Dedicacion
Horaria y Presupuesto. Este plan de trabajo es el que debe proponer la consultoria para la
etapa de desarrollo de la Hoja de ruta, producto del diseio de la Hoja de Ruta, validado
por el levantamiento de informacién y validado por la gobernanza del programa.



9. Tema: Sobre la presencialidad requerida

Pregunta: ;Se exige presencialidad en la region para el desarrollo del proyecto? En caso
afirmativo, ¢Qué miembros del equipo de trabajo descrito en las bases se solicita su
presencialidad? sy en qué porcentaje?

R. Se requiere la presencialidad suficiente para dar certeza de la identificacion de
oportunidades, generacién y articulacion de redes de contacto con actores relevantes,
conocimiento en profundidad del territorio, tomar contactos con empresas centros de
investigacion, entre otros. De tal manera de obtener informacién suficiente que sea
robusta para proponer ejes estratégicos, visién comun, indicadores y la agenda de accién
inmediata para el disefio de hoja de ruta.

10. Tema: La empresa adjudicaria deberd demostrar experiencia en el desarrollo de
consultorias, estudios y/o proyectos.

Pregunta: ;Debe la consultora postulante disponer de experiencia en todos y cada una de las
tematicas sobre estudios y/o proyectos presentados? Se solicita aclarar el sistema de
baremacion de puntuaje de experiencia. ¢Sera numero de proyectos o anos de ejecucién por
tematica? O jnumero de proyectos o afos de ejecucién en general entre todas las tematicas?

R. Se analizara la vinculacidén especificamente con la tematica del proyecto.



Empresa 2 (OK)

1. ¢Eloferente puede ser una asociacion temporal de consultoras? De ser posible, ;Qué
requisitos debe tener dicha asociacidon temporal?

R. Si se podria, pero la continuidad debe ser durante los meses de ejecucion del proyecto,
considerando sus posibles extensiones.

2. En el evento de incluir un asesor-experto extranjero, ;De qué forma se demuestra su
experiencia? ;Su participacion en reuniones puede ser en forma telematica?

R. La experiencia se demuestra de acuerdo al curriculum presentado. Si puede ser de
manera telematica, depende de la metodologia propuesta.

3. ¢Cudl es la fecha estimada de inicio de la Consultoria?
R. Amediados o fines de Mayo del afio 2024.

4. ;Se exigira algun tipo de garantia a la firma del Contrato? ;Boleta de garantia bancaria o
poliza de seguro?

R. En el caso de que la consultora requiera anticipo para la ejecucion de la etapa de
Disefo, podra emitir una péliza de garantia de ejecucion inmediata, con un plazo minimo
de 14 meses.

La segunda opcion es pagar de acuerdo avance, el cual se estipula en el contrato. El altimo
pago, siempre queda pendiente hasta la aprobacion técnica de AOl y CORFO.



Empresa 3

1.Tema: Consensuar y cuantificar la vision compartida del valor, sobre la cual se trabajaria
como programa.

Pregunta: ; De qué manera se espera cuantificar la vision compartida?
R. La vision compartida se espera establecer a través de la gobernanza del programa.

2. Tema: Co-disefiar mediante un proceso amplio y participativo, una hoja de ruta para
alcanzar la visidon que oriente las acciones para el cierre de brechas y déficits diagnosticados,
y a lavez permita desplazar las actuales fronteras competitivas.

Pregunta: ;Qué tan amplio y participativo debe ser el proceso? ;Cuales son las expectativas
del cliente con respecto al alcance de trabajo territorial?

R. Queda a criterio de la empresa postulante, generar la metodologia para este proceso
participativo.

3. Tema: Esta agenda debera incluir la formulacién de las iniciativas para su ejecucion efectiva
a través del procedimiento que corresponda (por ejemplo, mediante el llenado de formularios
para postular a fondos concursables).

Pregunta: ;Cuales son las expectativas del cliente con respecto a la formulacion de
iniciativas?

R. La consultora debera apoyar la postulacion mediante la formulacion del proyecto o lo
que corresponda, definiendo objetivo y plan de trabajo.

4. Tema: Cuantificar la linea base del programa estratégico y disponer de indicadores
relevantes para monitorear el avance de la hoja de ruta y de la agenda de accidon inmediata en
forma sistematizada durante la fase de implementacioén.

Pregunta: ;Cual es el alcance de la cuantificacion de la linea base?

R. Se deben proponer indicadores de corto y mediano plazo que respondan a los objetivos
especificos definidos en la hoja de ruta y/o problema u oportunidad detectados.
Contempla Indicadores de productos, procesos e impactos.

5. Tema: Apoyar lavinculacidn de este programa estratégico con aquellos de caracter nacional
relacionados

Pregunta: ;Qué espera el cliente en cuanto a apoyo para la vinculacion? ;Cual es el alcance
de ese apoyo?

R. Una identificacion de programas estratégicos de caracter nacional, posteriormente
establecer contacto para poder revisar acciones complementarias de iniciativas
estratégicas que puedan fortalecer la propuesta a implementar en la Regidon de
Coquimbo.



6. Tema: Para el cumplimiento de los objetivos planteados, la consultoria distinguira 2 fases
de trabajo secuenciales y complementarias. Estas son el levantamiento de brechas e
identificacion de oportunidades y el disefo y formulacién de la Hoja de Ruta y de la agenda de
accioén inmediata, lo cual no debe extenderse por mas de ocho meses, dada la existencia de
diagndsticos regionales.

Pregunta: ;Cuales son los diagndsticos regionales con los que cuenta el cliente? ;Estos
diagnodsticos son actualizados?

R. La consultora debera investigar los diagndsticos existentes para determinar la
metodologia a trabajar durante el disefo de hoja de ruta.

7. Tema: Adicionalmente, se deberan identificar experiencias internacionales que puedan ser
utilidad para abordar los problemas que presenta la gestion de recursos hidricos asociada a
procesos productivos de los sectores de interés, para lo cual deberia proponer y organizar una
gira tecnoldgica.

Pregunta: ;La gira tecnoldgica obligatoriamente es fuera de Chile?
R. Si, la gira es internacional.
Pregunta: ;Cuéantas personas minimo se estima que asistiran a esta gira tecnolégica?

R. No esta definido el nimero de participantes, pero se espera que participe el gerente del
programa, integrantes de consejo directivo y/o comité ejecutivo o profesional de interés
quienes sera financiados con otras fuentes de financiamiento.

Pregunta: ;Qué rubros de la gira tecnoldgica deberia cubrir la consultora y que rubros los
participantes?

R. Con al menos uno de los rubros o sector productivo de interés definidos (agricultura,
mineria, industria y/o turismo) en los términos de referencia.

8. Tema: Se indica a la vez, con la informacion recopilada, la consultoria debera emitir un
pronunciamiento respecto a la pertinencia de que la Direccién Regional Corfo Coquimbo.

Pregunta: ;Cual es el alcance del pronunciamiento que debera emitir la consultora?

R. La consultora debera indicar si es pertinente implementar un centro tecnolégico del
agua, dado que existen otros centros actualmente. Evaluar el entorno de los centros
tecnolégicos existentes, de acuerdo a las experiencias o iniciativas que se pudieran
replicar en la region.



9.Tema: Para el desarrollo de esta etapa deberan incluir informacion secundaria, estudios
disponibles y la informacién especialmente recabada a través de diversos mecanismos de
consultora a agentes y expertos sensoriales.

Pregunta: ;Cuales son las expectativas del benchmarking nacional e internacional que tiene
el cliente?

R. Las expectativas son disponer de un analisis de los principales factores que
contemplen el desempeno productivo en aspectos especificos como capital humano,
regulacidn, tecnologias, equipamiento, infraestructura entre otros. Respecto al uso y
reutilizacion de recurso hidrico y la generacion y/o reutilizaciéon derriles.

10. Tema: Las gestiones e iniciativas que se prioricen debera establecer objetivos y
responsables para cada una de esas acciones, asi como su posible fuente de financiamiento.

Pregunta: ;Cuando serefiere a que la consultora debera apoyar las postulaciones, se entiende
que si se identificaron iniciativas la consultora debera formular proyectos?

R. Si, se refiere a la formulacion de los proyectos priorizados.
11. Tema: Cada hoja de ruta debera adaptarse a las particularidades de cada sector
Pregunta: ;Cudantas hojas de ruta se espera que la consultora entregue?

R. Es una hoja de ruta que conlleva a resolver brechas y problematicas y aprovechar
oportunidades en los distintos sectores productivos.

12. Tema: Portafolio de iniciativas: Entregar el portafolio considerando el corto, mediano y
largo plazo incorporando una descripcion de cada iniciativa

Pregunta: ;Cual es el alcance que el cliente espera sobre el portafolio de iniciativas? ¢ A qué
nivel de detalle se debera desarrollar cada iniciativa?

R. Se espera llegar a la formulacion de iniciativas priorizadas, para ser materializadas en
la agenda de acciéon inmediata.

13. Tema: Ambito Turismo: Levantar en datos y mapeo SIG, empresa que realizan diferentes
tipos de tratamientos del agua.

Pregunta: ;Estos datos del sector turistico ya existen o se deben generar?

R. La consultora debera investigar los diagnésticos o datos existentes para determinar la
metodologia a trabajar durante el disefio de hoja de ruta.



14. Tema: Ambito Industrial: Identificar en datos y mapeo SIG, las empresas hacen uso
eficiente del agua, las que reciclan, las que tiene buenas practicas de gestién del agua.

Pregunta: ;Estos datos del sector industrial ya existen o se deben generar?

R. La consultora debera investigar los diagnosticos o datos existentes para determinar la
metodologia a trabajar durante el disefo de hoja de ruta.



Empresa 4

1.Tema: Gira Tecnolégica

Pregunta: Confirmar que el gerente del programa, integrantes del consejo directivo y/o comité
ejecutivo o profesional de interés quienes sera financiados con el presupuesto operacional del
programay no seran financiados con fondos asociados a la presente licitacién

R. Los gastos de la persona del equipo consultor, se financia con el presupuesto de la
consultoria. El costo asociado al gerente y quiénes eventualmente puedan participar son
recursos provenientes de otras fuentes.

Indicar si deberan participar ademas representantes de los sectores productivos de la region,
y en este caso, indicar el numero de personas que debieran participar y sefalar si su
participacion se debe financiar con fondos de esta licitacion.

R. No esta definido si participaran representantes de los sectores productivos, de ser asi
su financiamiento es con recursos extrapresupuestarios.

2. Tema: Diagndstico Estratégico

Preguntas: Se solicita confirmar que la informacion del ambito agricola, riego, intra y
estapedial se obtendra exclusivamente desde fuentes secundarias (CNR, organizaciones de
usuarios de aguay otros estudios) y que no se requiere levantamiento en terreno, sin prejuicio
de la informacién que se obtenga mediante entrevistas y encuestas aplicada a los actores
regionales.

La misma pregunta se extiende a los ambitos minero, turismo e industrial. Se solicita confirmar
que lainformacion sera recopilada desde fuentes secundarias salvo encuestas y entrevistas a
actores regionales.

R. La consultora debe proponer una metodologia para su levantamiento y analisis,
considerando tomar contactos con asociaciones, gremios y actores relevantes de los
sectores productivos

3. Diagnéstico econdmico productivo de los sectores econdmicos definidos:

¢ Existe una base de datos, informacion y conocimiento que sera entregada al momento de
iniciar la consultoria?

R. No esta contemplada la entrega de informacién de base.



4. ldentificacién y estructuracién de problemas:
¢Lavalidacion de la metodologia previo a aplicarla requerira de condiciones especificas?

R. La consultora debe proponer la metodologia para la identificacion de problemas. La
metodologia se evaliia en la propuesta de consultoria.

5. Mapeo de actores y evaluacion de los activos sectoriales:
¢ Existe una dimensién o alcance (minimos y maximos) para realizar el mapeo, en cuanto a
densidad o granularidad de la informacion?

R. Es parte de la propuesta de la consultora el alcance y la metodologia para llegar a los
resultados y productos solicitados en los términos de referencia.



Empresa b

1.Tema: Se requiere formular una agenda de acciéon inmediata, que defina gestiones e
iniciativas a ejecutar o iniciar para el primer afo, y que incluya la formulacion de las iniciativas
para su funcionamiento a través del procedimiento que corresponda.

Pregunta: ;A qué se refieren con “formulaciéon de iniciativas” y con “a través de
rocedimientos que corresponda? ;Son perfiles de proyectos? ;Cuantos?
& ¢

R. La consultora debera apoyar la postulacion mediante la formulacién del proyecto o lo
que corresponda.

No existe un nimero maximo o minimo, porque depende de la agenda propuesta.

2. Tema: ll) identificar y caracterizar el actual mapa de actores y activos sectoriales relevantes,
tales como empresas, redes, asociaciones, equipamiento, y capacidades tecnolégicas, de
I+D, otras capacidades especificas, entidades de fomento y regulatorias.

Pregunta: ;Existe algun castro de esos actores? ;Se espera la elaboracidon de un instrumento
y levantamiento de informacién para un numero definido de actores?

R. Es parte del levantamiento de informacion solicitado el tomar contactos con
asociaciones, gremios y actores relevantes de los sectores productivos. La consultora
debe proponer una metodologia para su levantamiento.

3. Tema: Se busca identificar y caracterizar, las principales brechas competitivas, asi como
también déficit en materia de factores productos y bienes publicos habilitantes.

Pregunta: ; Existe alguna matriz de insumo-producto para estos factores productivos, o algun
catastro de los bienes publicos habilitantes? ;Tendremos acceso a dicha “informacién ya
existente”, para poder dimensionar el trabajo que implica “levantar la informacién restante”?
¢ Existen dichas matrices productivas o su desarrollo es parte de la consultoria?

R. CORFO no proveera de informacién, la consultora debera levantarla, considerando la
metodologia precisa de acuerdo a los términos de referencia.

4. Tema: Co-disefnar mediante un proceso amplio y participativo, una hoja de ruta para
alcanzar la visidn que oriente las acciones para el cierre de brechas y déficits diagnosticados,
y a la vez permita desplazar las actuales fronteras competitivas.

Pregunta: ;Qué tan amplio y participativo? ;Se tiene pensado un nimero minimo de talleres o
gueda a criterio de la empresa oferente conforme a la metodologia? ¢Talleres a nivel comunal,
provincial, solo regional o también queda a criterio de la empresa oferente conforme a la
metodologia propuesta?



R. La consultora debe proponer la metodologia, queda a criterio de la empresa oferente,
lo que sera evaluado para su adjudicacién.

5.Tema: Co-disenar, de la misma manera, una agenda de accién inmediata que complemente
el trabajo de la hoja de ruta. Esta agenda debera incluir la formulacion de las iniciativas para
su ejecucion efectiva a través del procedimiento que corresponda (por ejemplo, mediante el
llenado de formularios para postular a fondos concursables).

Pregunta: ;Esta agenda debe cumplir con el mismo “proceso amplio y participativo”
mencionado en el punto anterior? (de ser asi, se repiten las mismas preguntas) ;Hay un
numero minimo o maximo de iniciativas a formular?

R. No existe un nimero minimo o maximo de iniciativas, todo dependera de los
oportunidades detectadas y problematicas identificadas en el marco de la agenda de
accion inmediata.

6. Tema: A partir de esta caracterizacion se deben identificar y estructurar los problemas
concretos

Pregunta: Se entiende que la identificacion de problemas requiere el desarrollo de talleresy la
participacion de los actores, pero: ;Qué tan amplio y participativo? ;Se tiene pensado un
numero minimo de talleres o queda a criterio de la empresa oferente conforme a la
metodologia? ;Talleres a nivel comunal, provincial, solo regional o también queda a criterio de
la empresa oferente conforme a la metodologia propuesta?

R. La consultora debe proponer la metodologia, queda a criterio de la empresa oferente,
lo que sera evaluado para su adjudicacion.

7. Tema: Mapeo de actores y evaluacién de los activos sensoriales

Pregunta: ;Hay “informacion existente” para este mapeo o se debe levantar desde cero un
catastro?

R. No contempla la entrega de informacion. Es parte de la propuesta de la consultora el
alcance y la metodologia para llegar a los resultados y productos solicitados en los
términos de referencia.

8. Tema: Levantamiento de brechas y Benchmarking competitivos

Pregunta: ;Todos los costos asociados a la sefnalada gira tecnolégica son de cargo del
presupuesto operacional del programa (PER)? ¢ No deben ser desembolsados por el oferente?

R. Los gastos de la persona del equipo consultor, se financia con el presupuesto de la
consultoria. El costo asociado al gerente y quiénes eventualmente puedan participar son
recursos provenientes de otras fuentes.



9. Tema: Disefio y formulacion de la agenda de accién inmediata. La consultora debera apoyar
las postulaciones que correspondan a fondos regionales, sectoriales, nacionales y/o
internacionales mediante la formulacién del proyecto o lo que corresponda de acuerdo con el
procedimiento que cada fondo tenga.

Pregunta: ;Hay un niumero minimo o maximo de iniciativas a formular? ;Qué pasaria si no
é ¢

existen fondos concursables abiertos durante la ejecucién de la presente consultoria? ;Qué

pasa si los actores no proponen iniciativas, propone el oferente?

R. No existe un nimero minimo o maximo de iniciativas, todo dependera de los
oportunidades detectadas y problematicas identificadas en el marco de la agenda de
accion inmediata.

El oferente es el que propone y la gobernanza valida y prioriza las iniciativas.

Si no existen fondos concursables, las iniciativas deberan quedar formuladas para
cuando existan los fondos de las iniciativas.

10. Tema: Portafolio de iniciativas: Entregar el portafolio considerando el corto, mediano y
largo plazo. Incorporando una descripcidon de cada iniciativa, y fuentes potenciales para su
financiamiento.

Pregunta: ;Hay un niumero minimo o maximo de iniciativas a formular?

R. No existe un nimero minimo o maximo de iniciativas, todo dependera de los
oportunidades detectadas y problematicas identificadas en el marco de la agenda de
accion inmediata.
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Consulta 1 En elitem iv) Levantamiento de brechas y Benchmarking competitivos del numeral
5.1 Identificacion de problemas y oportunidades a abordar y levantamiento de brechas, se
solicita “identificar experiencias internacionales que puedan ser utilidad para abordar los
problemas que presenta la gestidon de recursos hidricos asociada a procesos productivos de
los sectores de interés (agricultura, mineria, industrias y turismo), para lo cual debera proponer
y organizar una gira tecnoldgica. Esta actividad, a realizarse en el marco de la consultoria, debe
participar al menos un integrante del equipo de trabajo propuesto e identificado segun el
articulo N°7 de las bases. La agenda no debera extenderse mas de 7 dias y debe contemplar
reuniones con actores relevantes, entrevistas con investigadores, visita(s) atingente(s) con, al
menos, uno de los sectores productivos de interés ya sefnalados”.

Al respecto se solicita aclarar si el Mandante tiene definido el pais donde se realizaria la gira
técnica.

R. La gira técnica es una propuesta de la consultora respecto de qué manera se pueden
identificar experiencias que permitan abordar los problemas que presenta la regién
respecto a los problemas que presenta en recursos hidricos asociados a procesos
productivos de los sectores de interés.

Por otra parte, al final del parrafo del item iv) se indica: “Se espera que pueda ser parte de la
gira el gerente del programa, integrantes de consejo directivo y/o comité ejecutivo o profesional
de interés quienes sera financiados con el presupuesto operacional del programa.” Al respecto
se solicita aclarar: ;cuantas personas seran parte de esta gira? Aclarar también quién
financiara esta gira ya que se indica que sera financiada con el presupuesto operacion del
programay no de la consultoria.

R. Los gastos de la persona del equipo consultor, se financia con el presupuesto de la
consultoria. El costo asociado al gerente y quiénes eventualmente puedan participar son
recursos provenientes de otras fuentes.

Consulta 2 Enelnumeral 5.2 Disefioy formulacién de la Agenda de Accidon Inmediata, se indica
que “El proceso debe contar con la participacidon activa de los actores clave del mundo
privado. Para esto, es fundamental contar con el respaldo y compromiso permanente de un
Consejo Directivo y del Comité Ejecutivo del programa.”

Al respecto se consulta: ;Qué organismos o instituciones formaran parte de este Consejo
Directivo y Comité Ejecutivo del programa? ;Cuéntas personas integraran este Consejo y
Comité?

R. Representantes publicos y privados, de la academia e investigacion que tengan
vinculacidn a la tematica hidrica.



Consulta 3 En el ARTICULO 6°: PRODUCTOS ESPERADOS, especificamente en el numeral 2.
Desarrollo de diagndstico estratégico, se solicita datosy mapeos de la tematica de los ambitos
agricolas, mineros, turismo e industrial. Toda esta informacidn esta centralizada en varios
organismos del estado, al respecto se consulta si el Mandante apoyara en la gestion para
conseguir esta informacién, insumo basico el desarrollo de la Consultoria.

En relacion a esto mismo, se solicita comentar ;qué pasaria si no se consigue la informacion
en los tiempos que demanda la programacion de la Consultoria?

R. Es parte del trabajo de la consultora levantar la informaciéon dentro de los plazos
estipulados. Sin embargo, dentro de las bases del programa esta considerado extender
marginalmente para el cumplimiento de los resultados.
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1. ¢Laetapa ldentificaciéon de oportunidad y levantamiento de brechasy, en concreto, el
levantamiento de informacidn para el diagnéstico esta planteado como un trabajo de
investigacion de gabinete o de campo?

R. Contempla la interaccion de gabinete y de campo para la recopilacion de informacién
con empresas, gremios, centros de investigacion, universidades, instituciones publicas
u otros que pudieran identificar.

2. Eldocumento sefala que hay que hacer un diagndéstico para los sectores productivos
respecto a la gestion integral del recurso hidrico en sectores prioritarios (agricultura,
mineria, industrias y turismo), y un mapeo actualizado del ecosistema de actores y
activos sectoriales en la Regidon de Coquimbo. No se menciona explicitamente el
abastecimiento de agua potable y saneamiento rural o asociado a empresas
sanitarias. ;Se debe considerar en el analisis?

R. No esta contemplado el analisis de abastecimiento de agua potable asociado a
empresas sanitarias.

3. Se solicita proponery organizar una gira tecnoldgica, y se espera que pueda ser parte
de lagiraelgerente del programa, integrantes de consejo directivo y/o comité ejecutivo
o profesional de interés quienes sera financiados con el presupuesto operacional del
programa. Se solicita indicar le nimero de personas, el alcance de la gira (nacional o
internacional) y si el "presupuesto operacional del programa" se refiere al estudio
asociado al presente proceso de licitacion.

R. No esta definido el nimero de personas. El alcance es internacional.

Todo lo que se asocia a otros gastos como desplazamiento, traductores, otros actores, se
financia con presupuesto adicional al presupuesto destinado para la consultoria. La
consultora solo se hace cargo de los gastos de su profesional.

4. Se solicitarealizar procesos con alta participacidon de actores relevantes. ;Quién es el
responsable de identificar, convocary reunir a los actores relevantes?

R. Inicialmente la estructura del comité ejecutivo es definida por la Direccion Regional de
CORFO y estara constituido por representantes del sector publico y privado, se entiende
que su funcionamiento es dinamico respecto a los miembros que lo conforman. Su
funcionamiento, durante el periodo de la consultoria corresponde a la convocatoria del
gerente del proyecto.



5. ¢Existe actualmente algunainstancia que relina a estos actores relevantes? Se plantea
la pregunta ya que formar parte de un proceso de esta naturaleza sin tener instancias
previas de participacion ni las confianzas requeridas para lograr consensos, no parece
factible dada la contingencia ni los plazos indicados en la licitacion.

R. Existen instancias que reunen a actores relevantes relacionadas con la tematica.
Dado, que aun no esta conformado el comité ejecutivo no es posible determinar si es que
los actores que seran convocados forman parte de alguna instancia de articulacion.

6. Como se materializa la participacion del Consejo Directivo y del Comité Ejecutivo del
programa, ya que se menciona su involucramiento en el disefio y la formulacion de la
Hoja de Ruta. ¢ quiénes son, estan designados, son parte activa del programa, etc.?

R. Inicialmente la estructura del comité ejecutivo es definida por la Direccion Regional de
CORFO y estara constituido por representantes del sector publico y privado, se entiende
que su funcionamiento es dinamico respecto a los miembros que lo conforman. Su
funcionamiento, durante el periodo de la consultoria corresponde a la convocatoria del
gerente del proyecto.



