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BASES GENERALES CONTRATACION DEL ESTUDIO

“ESTANDARES DE TELEMETRIA HIDRICA PARA LA GESTION INTEGRADA DE
CUENCAS EN CHILE”

ARTICULO 1°: ANTECEDENTES Y OBJETO

Con fecha 13 de diciembre de 2016, se inici6 la ejecucidn del programa CORFO-IFI denominado “Plan
de Inversiones Estratégicas en Recursos Hidricos para la Competitividad Meso-Regién Norte Chico”.

Este programa tiene por objetivo ejecutar un plan integrado de estudios de pre-inversion y
proyectos de impacto estratégico en recursos hidricos, cuyo objeto sea fomentar la competitividad,
reducir brechas de estado/mercado, y generar externalidades positivas en la actividad econdmicay
productiva de las regiones de Atacama, Coquimbo y Valparaiso.

De acuerdo con los reglamentos respectivos, Corfo selecciond a la Asociacién de Exportadores de
Frutas de Chile AG como el organismo a cargo de desarrollar el referido programa.

Dentro de este programa se plantea la necesidad de desarrollar un estudio de pre-inversion
denominado “Estandares de Telemetria Hidrica para la Gestidn Integrada de Cuencas en Chile”.

En este contexto, la Asociaciéon de Exportadores de Frutas de Chile AG, requiere contratar, los
servicios de una entidad especializada que ejecute el estudio “Estandares de Telemetria Hidrica
para la Gestion Integrada de Cuencas en Chile”.

ARTICULO 2°: NORMATIVA

El Programa IFl “Plan de Inversiones Estratégicas en Recursos Hidricos para la Competitividad Meso-
Region Norte Chico”, es financiado con fondos Corfo y ejecutado por la Asociacidn de Exportadores
de Frutas de Chile AG en su calidad de Agente Operador Intermediario (AOIl), y tiene una duracidn
total de 18 meses a partir de la fecha mencionada en el articulo 1°.

Las presentes bases son obligatorias para los oferentes y la presentacién de una oferta implica, para
quien la efectua, la aceptacion de lo establecido en este documento, en todas sus partes.
Son parte integrante del concurso los siguientes antecedentes:

e Las correspondientes ofertas técnicas de los proponentes.

e Las correspondientes ofertas econdmicas.

e Los antecedentes solicitados a cada postulante.

e Las consultas a las Bases formuladas por los oferentes y las respectivas respuestas del AOL.

e Las aclaraciones a las ofertas que eventualmente sean requeridas a los oferentes.

2



ARTICULO 3°: ETAPAS Y PLAZOS

Fecha de publicacidn: 17 de julio de 2017

Fecha de consultas: 17 al 21 de julio de 2017 hasta las 17:00 hrs horario de Santiago
Publicacion respuestas: 26 de julio de 2017

Cierre licitacién: 11 de agosto de 2017 a las 17:00 hrs horario de Santiago
Adjudicacién: 21 de agosto de 2017

Cualquier plazo al que haga referencia estas Bases sera de dias habiles, salvo que se sefiale
expresamente lo contrario. Para estos efectos se entienden como habiles los dias lunes a viernes,
con excepcion de los feriados legales en Chile.

ARTICULO 4°: PARTICIPANTES

Podrdn participar y presentar ofertas aquellas personas naturales y juridicas, nacionales o
extranjeras, que tengan interés en ello. Los participantes deberan contar con organizacién, personal
calificado y experiencia para garantizar la calidad de los servicios ofrecidos.

ARTICULO 5°: COMUNICACIONES

Todas las comunicaciones entre el AOIl y los participantes se haran de forma electrénica. Los
oferentes deberan dirigir sus preguntas y presentaciones a la direccion de correo electrénico
csotomayor@asoex.cl a nombre de Cristian Sotomayor, con copia al correo electrdnico
oacosta@gestionare.cl a nombre de Orlando Acosta, indicando en el asunto el nombre del estudio
“Estandares de Telemetria Hidrica para la Gestidn Integrada de Cuencas en Chile”.

ARTICULO 6°: CONSULTAS Y ACLARACIONES

Los oferentes podran formular consultas sobre cualquier parte de las Bases. Las consultas deberan
ser realizadas via correo electrénico a la direccion csotomayor@asoex.cl con copia a la direccidn
oacosta@gestionare.cl, hasta el dia 21 de julio a las 17:00 hrs., cuyas respuestas ademas de ser
enviadas electronicamente a la direccion de contacto de cada participante, también podrdn seran
publicadas en el sitio web de la Asociacién de Exportadores de Frutas de Chile AG. para
conocimiento de todos los interesados, resguardando la identidad de los oferentes que efectuaron
las consultas.

No se aceptaran ni responderan consultas planteadas por un conducto diferente al sefialado o
vencido el plazo dispuesto al efecto.

Asimismo, electronicamente, y a través de su sitio web, la Asociacidén de Exportadores de Frutas de
Chile AG. podra efectuar a iniciativa propia aclaraciones a las Bases, para precisar el alcance,
complementar o interpretar algun elemento de su contenido que, a su juicio, no haya quedado
suficientemente claro y dificulte la obtenciéon de buenas ofertas. Estas aclaraciones, sélo se
formularan hasta el tercer dia habil anterior a la fecha de cierre de la licitacion.



Las respuestas y aclaraciones que se formulen no podran modificar lo dispuesto en las presentes
Bases, sin perjuicio de lo cual podran complementarlas y se entenderd que contribuyen a determinar
el alcance y sentido de las mismas vy, en tal condicidén, deberan ser consideradas por los oferentes
en la preparacién de sus ofertas.

ARTICULO 7°: PROPUESTA TECNICA

1. Descripcion General del Estudio

En Chile cada vez mas las organizaciones publicas y privadas, asi como los usuarios individuales de
agua estan poniendo mas confianza en la telemetria para monitorear y controlar la cantidad y
calidad de los recursos hidricos en sus instalaciones remotas. Debido a lo anterior, existe una
creciente necesidad de contar con estandares comunes para la telemetria de tal manera que los
datos requeridos para variados usos puedan ser recogidos e integrados de la manera mas eficiente
con miras a desarrollar inteligencia hidrica con ellos. El desafio que enfrenta el pais en esta materia
es que las pautas de telemetria han sido impulsadas por compafiias u organizaciones individuales
que trabajan con sus propios proveedores. Esto ha conducido a una amplia variedad de estandares,
con equipos y sistemas que en ocasiones no pueden comunicarse entre si.

El presente estudio consiste en desarrollar una propuesta de estandares tecnoldgicos de telemetria
para toda la gama de parametros hidricos que son considerados relevantes para la gestién integrada
de cuencas, que sirva como una guia a nivel nacional. Se busca disponer de un documento Unico,
gue redna un conjunto de estdndares y protocolos que permitan sentar las bases para uniformar los
criterios de seleccidén entre las diferentes tecnologias existentes en cada una de las etapas del
proceso de captura de informacién hidrica, desde la obtencion de las diferentes magnitudes fisicas
en el terreno, hasta la visualizacidn, procesamiento y gestidn de los datos por el usuario final.

El estudio debera identificar las principales necesidades y dificultades del proceso completo de
adquisicion y gestion de datos hidricos por via telemétrica, conociendo la experiencia de los
principales usuarios de estos sistemas a nivel nacional. En segundo término, se desea tener
completa claridad de las tecnologias mas utilizadas tanto a nivel nacional como internacional, asi
como también de los nuevos y mas recientes desarrollos de la industria.

Finalmente, con toda la nueva informacidn recopilada y consolidada, se debera desarrollar la
propuesta de estandares de telemetria hidrica que permita cumplir con los requerimientos de
medicion y control hidrico en la realidad de las cuencas del pais, asegurando la mayor
interoperabilidad posible entre equipos de diferentes sistemas, siendo éste el producto esperado
mas relevante del servicio que se requiere contratar.

Para efectos de la presente licitacion se entendera por telemetria al proceso que permite la
medicion remota de magnitudes fisicas y la posterior transmision de datos a distancia y en tiempo
real. En este proceso conceptualmente se distinguen las siguientes etapas: (1) medicion de
magnitudes fisicas de interés, (2) almacenamiento local y transmisidn, (3) recepcidén vy
almacenamiento global (centralizado) vy, (4) procesamiento y visualizaciéon de informacién. En la
Figura 1 se presenta un esquema basico del proceso.



Figura 1 Esquema general del proceso de coleccion telemétrica
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Cada una de las etapas del proceso se describen brevemente a continuacién:
(1) Medicion de magnitudes fisicas

Corresponde a la etapa en la que los diferentes sensores adquieren datos y los transmiten de
manera directa a la unidad de almacenamiento (datalogger) y/o transmisidn.

(2) Almacenamiento local y transmision

En esta etapa las magnitudes fisicas capturadas por los sensores son registradas en la unidad de
almacenamiento local (datalogger), las que luego son enviadas a través de un transmisor que puede
estar integrado en el datalogger. Las tres formas de transmisidn mas utilizadas son: via satélite,
redes de telefonia celular y radio. Para cada uno de estos tipos de transmisidn existen diferentes
tipos de equipos y tecnologias.

(3) Recepcidn y almacenamiento global

Los datos transmitidos desde las diferentes estaciones de monitoreo automaticas existentes en una
red, comunmente son almacenados en sistemas de servidores locales de propiedad del usuario.
También algunos fabricantes ofrecen servicios de almacenamiento web tipo nube, generalmente
utilizados para redes de monitoreo de menor escala.

(4) Procesamiento y visualizacion

Finalmente, los datos hidrométricos son procesados para poder ser visualizados por el usuario final.
Es posible encontrar plataformas comerciales de visualizacion a través del sitio web/nube de los
fabricantes de equipos de telemetria, software de visualizacién o también a mayor escala se disefian
sitios web de visualizacién a medida.



2. Objetivo General

Elaborar una propuesta de estdndares de coleccidon telemétrica de datos hidricos que permita
uniformar los criterios de seleccion de los diferentes equipos y tecnologias existentes en todas las
etapas del proceso de adquisicion, transmisidn, almacenamiento y visualizacién de datos
hidrométricos, generando los protocolos correspondientes, y concentrandolos en un unico
documento guia.

3. Objetivos Especificos

1) Recoger la experiencia nacional de los principales usuarios de estos sistemas tanto publicos
como privados, levantando informacién detallada sobre las necesidades de coleccion de
datos hidrométricos (magnitudes fisicas a medir, frecuencia de medicién, inmediatez en la
disposicion de las medidas, etc.) en el territorio nacional, el entorno geografico donde ellos
se capturan, y las principales dificultades e incompatibilidades generadas por el uso de las
diferentes tecnologias en todo el proceso.

2) Elaborar el estado del arte de las tecnologias de telemetria hidrométrica utilizadas en la
actualidad, en el dmbito nacional e internacional, considerando todas las etapas del
proceso: medicién, almacenamiento local y transmision, recepcién y almacenamiento
global, y visualizacién de datos.

3) Estudiar la nueva oferta y desarrollo de la mas reciente tecnologia disponible en el mercado
global, poniendo foco en asegurar la vigencia de largo plazo de los estandares a ser
propuestos.

4) Presentar un analisis comparativo con al menos dos ejemplos reales de aplicacién de las
tecnologias que serdn recomendadas, considerando la coleccién, transmision,
almacenamiento y visualizacién de la informacién. Estos casos, que seran utilizados como
ejemplos de validacién, deberan ser de preferencia internacionales en al ambito de paises
con alto grado de desarrollo en sistemas telemétricos, y que cuenten con protocolos
maduros de comunicacién industrial entre equipos inteligentes y estaciones de control.

5) Elaborar un documento detallado que proponga un conjunto de estandares de coleccién de
datos telemétricos, de alcance nacional, que permita a los actores publicos y privados tomar
la decision 6ptima al momento de seleccionar entre las diferentes alternativas de equipos y
tecnologias disponibles, de acuerdo con el objetivo de monitoreo identificado y las
condiciones geograficas de su drea de interés, pero al mismo tiempo maximizando la
interoperabilidad de los diversos sistemas que se instalen en el pais.

4. Identificacion y Descripcion de las Actividades

Para cumplir con los objetivos del estudio, la propuesta debe contener como minimo el desarrollo
de las siguientes actividades:

A. Entrevistas a actores relevantes
El consultor debera entrevistar a los administradores y usuarios clave de los sistemas telemétricos

mas relevantes a nivel nacional -en especial de telemetria hidrica-, considerando en esta tarea
prospectiva al sector publico, la academia y los privados. El objetivo central serd recopilar la



informacidon que permita definir las principales necesidades de medicién telemétrica de estos
usuarios, en especial sus objetivos y condiciones de medicion (magnitudes fisicas a incorporar en el
estandar, frecuencia de medicidn, entorno geografico, formatos tecnoldgicos utilizados, etc.) y
conocer las dificultades que tienen en la actualidad a la hora de seleccionar y operar los diferentes
sistemas y equipos disponibles, asi como en los protocolos de comunicacién industrial entre equipos
inteligentes y estaciones controladoras que utilizan en el presente.

Dentro de los actores relevantes a entrevistar se espera que a lo menos se considere a los que se
listan a continuacidn, no obstante, el consultor puede proponer entrevistas adicionales de cualquier
organizacidn, institucidn, empresas o expertos del drea que considere pertinente para robustecer
esta etapa:

a) Direccion General de Aguas (DGA)

Realizar al menos una entrevista a cada uno de los departamentos de la DGA listados a continuacién,
a profesionales vinculados al area de telemetria ya sea como administradores o como usuarios.

e Divisién de Hidrologia

e Departamento de Estudios y Planificacién

e Departamento de Conservacién y Proteccion de Recursos Hidricos
e Unidad de Glaciologia y Nieves

e Unidad de Fiscalizacion

e Centro de Informacién de Recursos Hidricos

e Subdivision de Informatica y Telecomunicaciones (MOP)

b) Direccion de Obras Hidrdulicas (DOH)

Realizar al menos una entrevista a profesionales vinculados a proyectos de telemetria.

¢) Comisiéon Nacional de Riego (CNR)

Realizar al menos una entrevista a profesionales vinculados a proyectos de telemetria.

d) Direccion General de Meteorologia de Chile (DGMC)

Realizar al menos una entrevista a profesionales vinculados al area de telemetria.

e) Servicio Hidrogrdfico y Oceanogrdfico de la Armada (SHOA)

Realizar al menos una entrevista a profesionales vinculados al area de telemetria.

f) Organizaciones de usuarios

Entrevistar representantes de al menos dos organizaciones de usuarios como Juntas de Vigilancia o
Comunidades de Aguas -superficiales y subterraneas- de cuencas relevantes del pais, que cuenten
con sistemas de telemetria operando en la actualidad (ejemplos Copiapd, Huasco, Elqui, Maipo,
Aconcagua, Maule).

g) Academia y centros cientificos

Entrevistar a lo menos dos universidades/centros/institutos de la academia ligados a los recursos
hidricos y que cuenten con experiencia en proyectos de implementacidon y/o desarrollo de
tecnologia de telemetria (ejemplos INIA, CIGIDEN, CEAZA, CIDERH, CRHIAM, UACH).
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h) Actores privados

Entrevistar a lo menos dos compaiiias de cada una de las industrias mencionadas a continuacion,
gue cuenten con sistemas de coleccion y procesamiento de informacion hidrométrica operando en
la actualidad.

e Sanitaria
e Mineria
e Generacidén eléctrica

El disefio de las entrevistas, cuestionarios técnicos a utilizar, y la gestién completa de la agenda de
entrevistas estardn a cargo del consultor, y seran previamente ser aprobada por el mandante.

B. Estado del arte de sistemas de telemetria hidrométrica

El consultor deberd elaborar el estado del arte o linea base tecnolégica de los sistemas mas
utilizados en todas las etapas del proceso de coleccién de telemétrica y gestion de datos. El objetivo
es conocer de manera detallada los sistemas, equipos y tecnologias que se estan utilizando en la
actualidad y las necesidades inmediatas, tanto a nivel nacional como internacional. Para realizar
esta tarea deberda tomar en cuenta los datos recopilados en las entrevistas con los actores
relevantes, en consultas con empresas especialistas en estos servicios, la investigacion bibliografica,
la oferta global en el mercado de estas tecnologias, y su experiencia en el area.

Esta actividad a lo menos deberd abarcar los tdpicos senalados en las secciones detalladas a
continuacién, no obstante, el consultor puede proponer otros contenidos que considere necesarios,
siendo muy importante rescatar las necesidades de medicidn levantadas desde las entrevistas a los
actores relevantes, asi como los protocolos, estandares, o documentos actualmente existentes
sobre estas materias en organismos como la DGA (Hidrologia, Glaciologia, Conservacién).

a) Equipos de adquisicion de datos hidrométricos

Dentro de la etapa de adquisicion de variables hidrométricas se identifican 4 grupos de equipos de
interés: sensores meteorolégicos, sensores hidroldgicos, sensores de calidad de agua, y sensores
para el control de extraccion de agua.

(i) Sensores meteoroldgicos

Cémo minimo, se deberan considerar los sensores que permitan medir las variables que se listan a
continuacion:

e Precipitacion

e Direccion y velocidad del viento
e  Presion atmosférica

Radiacidn Solar

Temperatura

Humedad Relativa

Nieve

e Evaporacién



(i) Sensores hidrolégicos

Cémo minimo, se deberan considerar los sensores que permitan medir las variables que se listan a
continuacién:

e Caudal pasante en cursos de agua superficial (manantiales, esteros y rios)
e Nivel de agua superficial (aguas corrientes y detenidas)

e Nivel de agua subterranea

e Humedad del suelo

(iii) Sensores de calidad agua

Cémo minimo, se deberdn considerar los sensores que permitan medir las variables que se listan a
continuacién:

° pH

e Temperatura del agua

e Conductividad

e Oxigeno disuelto

e Potencial oxido reduccion
e Turbidez

e |ones mayoritarios

e lones Minoritarios

e Metales (en los casos que sea posible)
e Clorofila

e Sedimentos

(iv) Sensores de control de extraccién de agua

Cémo minimo, se deberdn considerar las situaciones que se listan a continuacién:

e Extraccion de agua superficial desde un cauce natural
e Extraccion de agua superficial desde un cauce artificial
e Extraccidn de agua subterranea

Se prevé que en esta materia se necesita un sistema de control de extracciones en tiempo real,
disefado de tal forma que los usuarios puedan instalar los medidores (caudales y volimenes, mas
niveles) con algun sistema de transmision (GPRS, Satelital, Wifi, web, radio, etc.) que permita que
los datos lleguen a una base de datos propia, y luego, si fuese requerido por la agencia reguladora
(DGA), puedan ser cargados o leidos en un sistema central gestionado por dicha agencia.

En principio, se debe considerar que la configuracién e instalacién de los medidores seria asumida
por los usuarios particular e individualmente, los que irian conectdndose paulatinamente a un
sistema general de almacenamiento de la informacién. Lo anterior implica que deben definirse
previamente los tipos de medidores y las configuraciones necesarias de ellos y del sistema de
transmisién de tal forma que queden automaticamente transmitiendo los datos a una base de datos
gue los vaya almacenando.



El proceso de instalacién individual y puesta en servicio de estos sistemas de control de extracciones
debe poder realizarse sin requerir, o requiriendo la presencia minima de los organismos de la
Administracion para pruebas de validacién. Sin embargo, el sistema debe contar con algunos
protocolos de resguardos que permitan asegurase que no exista posibilidad de modificar esos datos
de forma malintencionada. Estas consideraciones son sin perjuicio de otros regimenes de prueba o
certificacion que desee el promotor del proyecto respectivo de acuerdo con sus necesidades
especificas.

También es necesario que los equipos de campo tengan un almacenamiento local de los datos (data
logger) que permita compararlos con los datos transmitidos y eventualmente recuperar datos no
transmitidos por algun problema puntual, y que la base de datos tenga un servidor de respaldo que
permita recuperar toda la informacién si dicha base de datos se pierde o dana.

Para cada una de las variables mostradas en las secciones (i), (ii), (iii) y (iv) se debera describir los
sensores disponibles para realizar la medicién, los tipos o clases, el funcionamiento, las
caracteristicas y los valores y/o rangos tipicos de al menos los siguientes parametros:

- Interfaces de salida (SDI-Analoga-Pulso)
- Alimentacidn eléctrica

- Temperaturas de operacién

- Unidades de medicién

- Rango de medicién

- Precisiéon

- Resolucion

- Necesidades y periodicidad de mantenimiento y de recalibracidon
- Estandar de proteccion

- Materialidad carcasa

- Dimensiones

- Consumo eléctrico

- Costos de adquisicion

- Costos de operacion

Se destaca que, en el caso de los sistemas de control de extracciones, el levantamiento también
deberd considerar los equipos y la tecnologia que permita regular telemétricamente el caudal
extraido en cada instante.

b) Equipos de almacenamiento local y transmision de datos hidrométricos

Elaborar el estado del arte de los tipos de dispositivos de almacenamiento local (datalogger) y
transmisién utilizados en la actualidad. Considerar equipos de sdlo almacenamiento,
almacenamiento con transmision y sélo transmision.

Para el caso de los equipos que sélo poseen etapa de almacenamiento, se debera describir los

equipos disponibles para realizar la medicion, los tipos, el funcionamiento y los valores y/o rangos
tipicos de al menos los siguientes parametros:
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- Puertos de entrada sensores (SDI-Analoga-Pulso)
- Rango temperatura de operacién
- Alimentacion eléctrica

- Consumo eléctrico

- Puertos de entrada

- Estandar de proteccion

- Dimensiones

- Opciones de transmisién

- Frecuencia de registro

- Capacidad de almacenamiento

- Costos de adquisicion

- Costos de operacion

Para los equipos que cuenten con etapa de transmisidn, o dispositivos de sélo transmisién, se
debera describir los equipos disponibles para realizar la medicion, los tipos, el funcionamiento y los
valores y/o rangos tipicos de al menos los siguientes parametros:

- Alimentacién eléctrica

- Consumo eléctrico

- Rango de temperatura, altitud, y humedad atmosférica de operacidn, y caracteristicas
de operacién en condiciones extremas como tormentas, granizadas, nieve, etc.

- Puertos de entrada

- Antenas

- Conectores antenas

- Configuracion SIM (si aplica)

- Configuracion red

- Frecuencias

- Velocidad de transmision

- Certificaciéon

- Estandar de proteccion

- Dimensiones

- Opciones de transmision

- Costos de adquisicion

- Costos de operacion

Para la etapa de transmision, se debe elaborar la linea base tecnoldgica de los equipos de
transmision satelital, telefonia celular y radio, considerando cada una de las tecnologias disponibles
dentro de cada uno de estos sistemas, asi como los protocolos de comunicacidn industrial entre
equipos inteligentes y estaciones de control.

Dentro de esta actividad se deberan identificar y analizar los formatos de recoleccion de datos que
actualmente utilizan las instituciones publicas y privadas que realizan o administran sistemas de
medicidn hidrométrica.

c) Recepciony almacenamiento global de datos hidrométricos

Elaborar la linea base tecnoldgica de los equipos para recepcion y almacenamiento global de datos,
describiendo a lo menos:
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(i) Equipos utilizados para recepcién de datos de las diferentes tecnologias (satelital,
telefonia mévil y radio).

(ii) Sistemas de almacenamiento web/nube.
(iii) Sistemas de almacenamiento propios (servidores).

Se deberan identificar y analizar los formatos de almacenamiento de datos que actualmente utilizan
las instituciones publicas y privadas que realizan o administran sistemas de medicion hidrométrica.

d) Plataformas de procesamiento, gestidn y visualizacidon de datos hidrométricos

Elaborar la linea base de sistemas utilizados para el procesamiento y visualizacion de datos,
considerando a lo menos:

e Solucién web
e Software o sitio web de fabricantes de equipos

e Solucién SCADA

Es de importancia en todas las fases de los procesos a los que se refiere este apartado, levantar
informacidon que permita conocer los sistemas de seguridad informatica mas utilizados por las
plataformas, en referencia a sistemas de energizacion (panel solar, energia eléctrica, baterias) y
también de sistemas de proteccidn (cercos, pilares en altura, sistemas antirrobo, proteccion eventos
climdticos como tormentas o escorrentias extremas).

Se considera necesario indagar exhaustivamente en protocolos y estadndares internacionales como
aquellos elaborados al amparo de la Convencién Marco de Cambio Climatico (United Nations
Framework Convention on Climate Change, UNFCCC) que pueden orientar el estudio, tales como:

Global Runoff Data Centre (http://www.bafg.de/GRDC/EN/01_GRDC/grdc_node.html);

Global terrestrial network for river discharge (GTN-R)
(http://www.wmo.int/pages/prog/gcos/index.php?name=GTN-R);

Global terrestrial network for Hydrology (http://www.gtn-h.info/), especificas para rios;

Guide to Meteorological Instruments and Methods of Observation
(http://globalcryospherewatch.org/bestpractices/docs/wmo_8-2012_en.pdf) para observaciones
meteoroldgicas. En esta guia también se incluyen calidad del dato, muestreo de variables,
reduccion de data e intercomparacion de instrumentos.

Para el caso especifico de meteorologia sobre glaciares consultar link:
https://www.geo.umass.edu/climate/tanzania/pubs/hardy_2011_pontresina.pdf
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C. Nueva oferta tecnolégica

Esta actividad consiste en estudiar la nueva oferta y desarrollo de la mas reciente tecnologia
disponible en el mercado global, poniendo foco en asegurar la vigencia de largo plazo de los
estandares. Se deberd elaborar un andlisis de las nuevas tecnologias disponibles y probadas, que
permita garantizar que las recomendaciones que se realicen aseguren la sostenibilidad y facil
actualizacién de los estdndares en el futuro.

Resulta de especial interés, indagar en la experiencia internacional sobre softwares o protocolos
para la gestion (almacenamiento y procesamiento) de datos de control de extracciones en tiempo
real y comparar esta oferta tecnoldgica con los softwares y sistemas utilizados actualmente por la
agencia reguladora (DGA).

D. Casos reales de aplicacidn de las mejores practicas tecnoldgicas

Se deberd presentar un andlisis comparativo con al menos dos ejemplos reales de aplicacion de las
tecnologias que seran recomendadas, considerando la coleccidn, transmisién, almacenamiento y
visualizacién de la informacidn. Estos casos deben ser de preferencia internacionales en al ambito
de paises con alto grado de desarrollo de sistemas telemétricos. Se debera analizar la respuesta de
estas tecnologias frente a las condiciones climaticas extremas, aislamiento, emergencias climaticas
propias de Chile, ademds de la logistica de mantencién y operacion.

E. Diseno del Estandar

El consultor debera sistematizar y proponer en detalle un conjunto de estdndares de coleccidon
telemétrica de datos hidricos, que permita a los usuarios seleccionar la tecnologia, protocolos de
comunicacion, y equipos mds adecuados para la aplicacidon que deseen desarrollar. Debera tratarse
de una propuesta de estandares tecnoldgicos de telemetria para toda la gama de parametros
hidricos que son considerados relevantes para la gestion integrada de cuencas. El documento
debera tener un cardcter integral, reuniendo todos los protocolos necesarios para sentar las bases
de los criterios de seleccidon entre las diferentes tecnologias existentes en cada una de las etapas del
proceso de telemetria hidrica, desde la obtencidn de las diferentes magnitudes fisicas en el terreno,
hasta la visualizacidn, procesamiento y gestion de los datos por el usuario final.

El documento deberd tener una estructura ordenada y ldgica, con el fin de facilitar su uso por parte
de una amplia gama de actores del sector publico y privado, como una guia o referencia que facilite
tomar la decisidn 6ptima al momento de seleccionar entre las diferentes alternativas tecnolégicas
disponibles en el mercado, asegurando la maxima compatibilidad e interoperabilidad entre las
diversas aplicaciones que se desarrollen en el pais.

Se espera que a lo menos se incorporen los siguientes contenidos:

a) Glosario

Definir todos los conceptos que el consultor considere relevantes para asegurar la completa
compresion de los estandares. Si resulta necesario considerar algin término en una lengua distinta
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al Castellano (Spanish) se debera explicar claramente su alcance vy significado en el contexto del
documento.

b) Unidades

Listar todas las unidades de medida para las magnitudes fisicas y otras, que sean consideradas por
los estandares incluidos en el documento. Estas deberan estar referidas al sistema métrico y otros
utilizados en Chile.

c) Introduccidny Obijetivos

Definir el problema, la necesidad de contar con estandares y los objetivos. Ademads, es de interés
mencionar que los estadndares no pretenden hacer recomendaciones a nivel de marcas o
proveedores, ni excluir funcionalidades o particularidades que los proveedores deseen incluir en sus
equipos.

d) Etapa de adquisicion de datos

Incorporar como minimo, la descripcion de los tipos de equipos necesarios para la medicidn y/o
control de cada magnitud fisica considerada en el estandar, las especificaciones minimas que
deberian ser evaluadas al momento de seleccionar entre varias alternativas, junto con los valores
y/o rangos de valores minimos, maximos, recomendados, obligatorios u opcionales de cada
caracteristica. Asimismo, se deben incluir los programas de mantencién preventiva (caracteristicas,
frecuencia, etc.)

e) Etapa de almacenamiento local

Incorporar como minimo, la descripcién de los equipos estandar de almacenamiento local, las
especificaciones minimas que deberian ser evaluadas al momento de seleccionarlo, junto con los
valores o rangos de valores minimos, maximos, recomendados, obligatorios u opcionales de cada
caracteristica.

f) Etapa de transmision

Incorporar cdmo minimo, la descripcidon de los tipos de tarjetas o equipos para cada tecnologia de
transmisién considerada en el estandar, las especificaciones minimas que deberian ser evaluadas al
momento de seleccionar entre varias alternativas, junto con los valores y/o rangos de valores
minimos, maximos, recomendados, obligatorios u opcionales de cada caracteristica, protocolos de
comunicacién. Asimismo, se deben incluir los programas de mantencién preventiva (caracteristicas,
frecuencia, etc.)

g) Etapa de recepcion de datos
Incorporar cémo minimo, la descripcidn de los equipos necesarios para la etapa de recepcion segun
tecnologia de transmisidn, las especificaciones minimas que deberian ser evaluadas al momento de

seleccionar entre varias alternativas, junto con los valores y/o rangos de valores minimos, maximos,
recomendados, obligatorios u opcionales de cada caracteristica.
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h) Etapa de almacenamiento global

Incorporar cémo minimo, la descripcién de los equipos necesarios para la etapa de almacenamiento
global, definiendo las especificaciones minimas que deberian ser evaluadas al momento de
seleccionar entre varias alternativas, junto con los valores y/o rangos de valores minimos, maximos,
recomendados, obligatorios u opcionales de cada caracteristica. En ese sentido, se debe considerar
el nivel de demanda requerida, es decir, la cantidad de datos que debe ser capaz de procesar y
almacenar el sistema maestro central.

i) Etapa de procesamiento y visualizacion

Con respecto a esta etapa, el documento final que proponga el conjunto de estandares debera
incluir un disefio y definicidn de una arquitectura para una plataforma, que contenga cémo minimo,
la descripcion detallada de las plataformas de procesamiento y visualizacion de datos, las
caracteristicas minimas que deberian soportar en cuanto a seguridad, administracién, manejo de
base de datos, interaccidon con otros equipos, programacién de alarmas y otras especificaciones que
el consultor considere relevantes. Especial mencion se debe hacer sobre el proceso y mecdnica de
validacién de los datos por parte del propio promotor de la iniciativa, o de la agencia reguladora
respectiva.

El disefio deberd hacerse cargo de los siguientes puntos como base:

e Considerar la operacidn a través de la recepcidon de multiples parametros.

e Facil integracion de capas de informacidn que convenga gestionar integradamente

e Contemple la recepcién de datos de distintos canales de transmisidn gprs, satelital, radio.
e Considere la seguridad, respaldo y calidad de los datos transmitidos y procesados

e Escalabilidad de la plataforma, esto se refiere a la capacidad de una plataforma para
responder a exigencias crecientes en el volumen de informacién a administrar.

e Interoperabilidad con otras plataformas privadas a o gubernamentales

e Proposicién de un esquema de gobernabilidad de estas plataformas centralizadas. Es basico
proponer/identificar niveles de administracién, amplitud y tamario de la red, puntualizando
los parametros y costos involucrados (inversidon inicial, costos de operacidn, de
administracién, etc).

e Proposicién de las funciones principales de esta plataforma (Investigacion, alerta temprana,
toma de decisiones de politicas gubernamentales, etc) y quiénes serdn sus stakeholders,
(quienes son afectados o pueden ser afectados).

e Proposicién de plan de adopcidn de la tecnologia estudiada, con una arquitectura modular
que permita adaptaciones a las demandas previstas en el futuro.

Se espera una propuesta de plataforma que permita homologar e integrar los formatos actualmente
utilizados en el pais, sistematizar la informacién y visualizar los registros. Es de importancia que la
plataforma sea “amigable” desde el punto de vista del usuario y que permita una actualizacion
rapida, como incluir nuevos maédulos con nuevas visualizaciones en un sistema escalable y dinamico.
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i) Actualizacidn de las recomendaciones de los estandares

Para asegurar la sostenibilidad de las recomendaciones de los estandares telemétricos serd
necesario proponer un método y periodo de actualizacién del mismo.

k) Preguntas Frecuentes

Disefiar un conjunto de preguntas que permitan resolver las dudas que se puedan presentar a los
usuarios al momento de consultar el estandar.

ARTICULO 8°: PRODUCTOS DEL SERVICIO
a) Entrega 1: Informe con el plan de implemetacion (al finalizar la tercera semana)

i.  Carta Gantt del proyecto, con el detalle a nivel semanal de las actividades y subactividades.

ii. Ruta critica del proyecto, indicando las actividades de mayor impacto en términos de tiempo
para el proyecto.

iii. Hitos relevantes del proyecto: definir en conjunto con el mandante los hitos relevantes del
proyecto con el fin de confeccionar la ruta critica del mismo.

iv.  Calendario de entrevistas, indicando nombre y cargos de profesionales a entrevistar.
V. Formato estandar de preguntas para entrevistas para aprobaciéon del mandante.
Vi. Fuentes de informacidn para el levantamiento de la experiencia internacional.

b) Entrega 2: Informe de avance de medio tiempo (al finalizar el cuarto mes)

i Resultados de entrevistas, anexando preguntas y respuestas de cada una.

ii. Resultados del levantamiento del estado del arte, con el detalle de todos los contenidos
especificados en el punto 4, letra B del articulo 7 de las presentes bases.

iii. Resultados del estudio de la nueva oferta tecnoldgica (punto 4, letra C art.7).

iv.  Taller internistitucional con organismos publicos/privados especialistas donde el Consultor
expondra los resultados a la fecha, y los lineamientos generales de los estandares que
pondra en la siguiente entrega.

c) Entrega 3: Informe Final (al finalizar el noveno mes)

i.  Consolidado de los puntos ii y iii de la Entrega 2 con las posibles correcciones realizadas por
el mandante.

ii. Resultados del andlisis compartivo de ejemplos de aplicacién de casos reales (punto 4, letra
D art.7)

iii. Resultado del disefio de la propuesta de los estandares de telemtria hidricia de alcance
nacional, con todas las especificaciones detalladas en punto 4, letra E del articulo 7, y dando
total cumplimiento al objetivo general y especificos del servicio expuestos en los puntos 2 y
3 del mencionado articulo 7.

iv.  Taller internistitucional de cierre con organismos publico/privados especialistas para
exposicién del informe final y recomendaciones.
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ARTICULO 9°: Hitos de Pago

Los hitos de pago estaran ligados a dos de las entregas detalladas en el articulo 8°.

Primer hito de pago: se llevara a cabo luego de la “Entrega 2: Informe de avance de medio
tiempo” al finalizar el cuarto mes desde el comienzo de la prestacion de servicios. Se
realizard el pago del 50% del total.

Segundo hito de pago: se llevara a cabo luego de la revisién y validacién de la “Entrega 3:
Informe Final” entregado al finalizar el noveno mes desde el comienzo de la prestacion de
servicios. Se realizara el pago del 50% del total.

ARTICULO 10°: CONTENIDOS DE LA PROPUESTA TECNICA

A continuacion se presenta la estructura esperada para la presentacién de la Oferta Técnica del
Servicio.

- Presentacion de la propuesta

- Objetivo general y especificos para los productos comprometidos

- Propuesta metodoldgica, que considera;

a)
b)
c)

d)

Plan de implementacién propuesto
Metodologia de implementacion
Actividades especificas por entregable

Plan de trabajo: organizacion ldgica de las actividades conducentes al logro de los objetivos
y productos. Se deberd incluir una programacion de reuniones entre el consultor y
mandante con el fin de asegurar foco y eficacia de las actividades del servicio.

Carta Gantt: plan de trabajo por semana, considerando los plazos de entrega definidos en
los articulos 8°y 9°.

Equipo profesional propuesto, organizacién y horas de dedicacion.

Curriculum institucional: experiencia del oferente y del equipo técnico en proyectos de
telemetria, hidrologia y otras disciplinas relevantes al objeto del servcio .

Curriculum vitae del o los profesionales propuestos. Con informacién comprobable.

Compromiso del representante legal sobre alcance y plazo de ejecucidn del servicio.

ARTICULO 11°: PROPUESTA ECONOMICA

Los oferentes deben entregar una propuesta econémica asociada al completo desarrollo de las
actividades descritas en el articulo 7°, 8° y 10°, indicando el valor total de la propuesta, expresado
en pesos chilenos incluyendo todos impuestos aplicables.
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ARTICULO 12°: MONTOS

El monto total de la oferta es responsabilidad y debe ser definido por los participantes, no obstante,
el valor referencial de la presente licitacion es de 60 millones de pesos chilenos. Con todo, se
recepcionaran y analizaran propuestas con valores sobre y bajo este monto.

ARTICULO 13°: MODALIDAD DE PRESENTACION DE LAS PROPUESTAS

La Oferta Técnica y la Oferta Econémica, deberan ser enviadas en una (1) copia digital (formato PDF)
al correo electrénico csotomayor@asoex.cl a nombre de Cristian Sotomayor, con copia al correo
electrénico oacosta@gestionare.cl a nombre de Orlando Acosta, indicando en el asunto el nombre
del estudio “Estandares de Telemetria Hidrica para la Gestién Integrada de Cuencas en Chile”. Las
ofertas deberan utilizar principalmente el idioma Castellano (Spanish).

Ademas, deberdn enviarse los siguientes antecedentes:

1-. ANTECEDENTES GENERALES DEL PROPONENTE

1.1.- PARA LAS PERSONAS JURIDICAS

Documento que sefiale o contenga:

® Razdén Social.

¢ Nombre de Fantasia, si lo tiene.

e Nombre y nimero de cédula de identidad del representante legal.
¢ Domicilio comercial

e Numero de teléfono, fax, y correo electrdnico.

* Nombre del representante del oferente para todos los efectos de esta licitacion, indicando ademas
su cargo, teléfono, fax, y correo electrdnico.

1.2.- PARA LAS PERSONAS NATURALES:

Documento que sefiale o contenga:
e Nombre completo del postulante.
¢ Domicilio comercial.

e Numero de teléfono, fax, y correo electrdnico.

1.3.- COMUNES A PERSONAS NATURALES Y JURIDICAS:

¢ Copia simple del RUT (documento de identificacién) del Jefe de Proyecto y Equipo Ejecutor.

e Curriculos del Consultor(a) o Entidad Oferente, del Jefe de Proyecto y del Equipo Ejecutor. Este
documento deberad contener los antecedentes necesarios para conocer las Consultorias (a) y
experiencia laboral del Consultor (a), Jefe de Proyecto y Equipo Ejecutor actual en los ultimos 3 afios
(alcance, monto, rol desempefiado, mandante, individualizacion actualizada, con correo
electrdnico, teléfono y domicilio).
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¢ Copia del certificado de pregrado (grado o titulo) del Jefe de Proyecto y del Equipo Ejecutor.

¢ Copia del certificado que acredite postgrados, cursos de especializaciéon de post-titulo y copia
simple de otros cursos especificos relacionados con el proyecto al que se postula que respalden
informacidn presentada en el CV del Jefe de Proyecto y del Equipo Ejecutor

¢ Certificado de antecedentes comerciales emitido por la Camara de Comercio de Santiago del
Consultor (a) y del Jefe de Proyecto con fecha no anterior a tres meses contados desde la fecha de
presentacion de la oferta (consultores nacionales).

e Cartas de compromiso del Jefe de Proyecto y del Equipo Ejecutor propuesto para el desarrollo del
servicio.

Sin perjuicio de lo sefialado, la Asociacion de Exportadores de Frutas de Chile AG, antes de la
celebracion del contrato, podra requerir toda la informacién legal adicional a que haya lugar en
proteccidn de sus intereses, pudiendo solicitar especialmente los siguientes antecedentes:

a) Tratandose de sociedades o empresas individuales de responsabilidad limitada, se debe adjuntar
fotocopia de la inscripcidon de la sociedad en el Registro de Comercio, con certificacion de su
vigencia, otorgado por el respectivo Conservador, con fecha no anterior a tres meses contados
desde la fecha de presentacién de la propuesta.

b) Tratandose de personas juridicas que no tengan el caracter de sociedad o empresa individual de
responsabilidad limitada, se deberdn adjuntar los antecedentes que acrediten su vigencia y la
personeria del representante legal, emitidos por las autoridades que correspondan.

c) Copia de la escritura en la que consta su constitucion legal, y sus modificaciones posteriores si las
hubiere.

d) Copia de las publicaciones en extracto en el Diario Oficial y de las inscripciones en los Registros
correspondientes, de las escrituras sefialadas en la letra c) precedente.

e) Copia de los documentos donde conste la personeria del representante legal del oferente.

ARTICULO 14°: DE LA VIGENCIA DE LAS PROPUESTAS

Las propuestas mantendran su vigencia por un plazo de 60 dias corridos, contados desde la fecha
de recepcidn de las ofertas.

ARTICULO 15°: SOLICITUD DE ACLARACIONES Y/O VALIDACIONES

La Asociaciéon de Exportadores de Frutas de Chile AG podra solicitar a los oferentes, a través del
correo electrénico que indiquen en su propuesta, aclaraciones con respecto a sus ofertas o la

complementacidn de alguna informacion.

Asociacidn de Exportadores de Frutas de Chile AG se reserva el derecho de verificar los antecedentes
presentados por los oferentes, para lo cual podra efectuar una visita a sus instalaciones u oficinas.
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ARTICULO 16°: EVALUACION DE LAS OFERTAS

Las ofertas seran evaluadas por la Asociacién de Exportadores de Frutas de Chile AG, a través de la
conformacién de un comité evaluador, compuesto por el Director del Programa IFl, Director de
Proyecto ASOEX, al menos dos representantes de la Direccion General de Aguas, y un representante
de la Comisidon Nacional de Riego o, en caso de impedimento de este ultimo, de un representante
de otro Organismos Aliado del programa.

En la Evaluaciéon Técnica, los criterios de evaluacién de la presente licitacién seran los siguientes:

CRITERIO DE EVALUACION ‘ PORCENTAIJE
CRITERIOS TECNICOS
Factor 1: Calidad y coherencia de la oferta técnica. 40%
Calidad, coherencia y contenido de lo propuesto por el oferente.
Factor 2. La experiencia del Proponente 20%

Experiencia del oferente en la realizacidn de tareas similares a las que se licitan
y su capacidad de abordar la propuesta.

Factor 3: Calidad y Competencias del Equipo 20%
Capacidad, experiencia y competencias del equipo técnico indicado en la
propuesta.

CRITERIO FORMAL

Factor 4: Presentacion formal de la oferta 5%

Correcta presentacion, en tiempo y forma, de los documentos exigidos en las
presentes bases de licitacion.

CRITERIO ECONOMICO

Factor 5: Precio ofertado 15%
A menor precio ofertado, en relacion a las otras ofertas, mayor puntaje se
asignara en este item.

TOTAL 100%

Factor 1: Calidad y coherencia de la oferta técnica.

- Propuesta técnica contiene, a lo menos, plan de trabajo, metodologia, carta Gantt y desarrollo de
todas las actividades solicitadas. Se explican claramente los elementos conceptuales que se
abordaran en el desarrollo de los productos de la consultoria.

- La metodologia es clara, realista y pertinente para el desarrollo de los productos, permite
instancias de retroalimentacion, define tareas asociadas a la inspeccién y certificaciéon y emisién de
informes.

- Valor agregado: La propuesta ofrece elementos adicionales a los solicitados, en términos
conceptuales, metodoldgicos, operativos, entre otros, que agregan valor al estudio.

Factor 2. La experiencia del Proponente.

- Experiencia del proponente en areas del contenido del estudio.

- El desarrollo de la propuesta demuestra que el/la postulante tiene conocimientos y habilidades
suficientes para abordar la consultoria.
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Factor 3: Calidad y Competencias del Equipo.
- Pertinencia del Curriculum Vitae de cada uno de los profesionales que participaran en el proyecto.

- Propone un equipo de trabajo y un lider que permite visualizar éxito en el servicio solicitado y
satisfaccién del cliente.

- Presenta un equipo de trabajo con un nimero de miembros que permite abordar exitosamente lo
solicitado y a un valor coherente con la realidad
Factor 4: Presentacion formal de la oferta

La propuesta estd muy bien presentada, es clara, concreta, refleja que el/la postulante tiene
competencias para desarrollar los productos y responder sera y satisfactoriamente a los
requerimientos.

Los factores antes indicados, seran calificados en una escala de notas de 1 a 7, informando las
razones o fundamentos tenidos en consideracién para el otorgamiento del puntaje asignado
asociado a la siguiente escala:
Factor 5: Precio ofertado
La propuesta debe estar valorizada y definir claramente el valor de cada item y la cantidad de horas
gue sus equipos involucren en el desarrollo de la misma, indicadas en cada mes de actividades.
Escala Rango De Notas

- Débil1a3

- Regular3,1a4

- Bueno4,1a6

- MuyBueno6,1a7

De la evaluacion resultante, se elaborard un Acta que sera suscrita por todos los integrantes del
Comité de Evaluacion. Dicha Acta dard cuenta de la evaluacién de las ofertas e indicara a qué
proponente se sugiere adjudicar el lamado, o en su caso se propondra declarar desierto el proceso.
En caso que corresponda, también se debera dejar constancia en el Acta de las ofertas que no fueron
evaluadas por encontrarse fuera de Bases, especificando los articulos que habrian sido vulnerados.

El Comité de Evaluacion se reserva el derecho de adjudicar fundadamente cualquiera de las ofertas
presentadas, o rechazarlas todas por inconvenientes, declarando en este caso desierta la licitacion.
ARTICULO 17°: RECLAMOS

El proponente que desee efectuar algin reclamo u observacidon deberd dirigirlo a los correos

electronicos mencionados anteriormente en estas bases, dentro de los tres (3) dias habiles
siguientes al suceso que motive su reclamo.
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ARTICULO 18°: DEL CONTRATO DE PRESTACION DE SERVICIOS

Resuelta la evaluacidon de las ofertas se celebraran los contratos correspondientes entre la
Asociacidn de Exportadores de Frutas de Chile AG. y el consultor(a) o entidad oferente.

En caso que el adjudicatario no concurra a suscribir el contrato en los plazos sefialados al efecto por
la Asociacién de Exportadores de Frutas de Chile AG, se entenderd que éste no acepta la
adjudicacion, pudiéndose adjudicar y suscribir el contrato respectivo con el oferente que hubiere
ocupado el segundo lugar, el tercero o los siguientes en la evaluacién, si el anterior no aceptara la
adjudicacion, o bien declarar desierta la licitacién.

Los oferentes ubicados en los lugares segundos, terceros o siguientes, en su caso, deberan cumplir
con la entrega de la documentacién correspondiente, dentro del plazo de 5 dias corridos, contados
desde que se le notifique la decisidn de adjudicarsele el llamado.

ARTICULO 19°: PLAZO DEL CONTRATO Y TERMINACION ANTICIPADA
El plazo del contrato sera de 9 meses desde su firma.

Lo anterior sin perjuicio de la posibilidad de ponerle término, en cualquier tiempo, a través de
comunicacion escrita enviada por carta certificada al adjudicatario con una anticipacion de a lo
menos 30 dias a la fecha de término deseada.

Por su parte, el contrato terminard en forma anticipada y sin necesidad de aviso previo,
especialmente, si el adjudicatario muestra incumplimiento grave o reiterado de sus obligaciones
contractuales, si propone o es obligado a proponer un convenio judicial preventivo, o si es declarado
en quiebra o se encontrare en notoria insolvencia.

ARTICULO 20°: PRECIO DEL CONTRATO

El precio del contrato correspondiente al servicio serd cancelado de acuerdo a lo indicado en el
articulo 22° de estas Bases.

Sin perjuicio de lo anterior, la Asociacidn de Exportadores de Frutas de Chile AG., en caso de
incumplimiento total o parcial del adjudicatario, determinara fundadamente el precio a cancelar,
atendiendo primordialmente a las tareas efectivamente desarrolladas y a los gastos incurridos.
Dicha determinacién se efectuara a través del andlisis de los informes exigidos en los articulos 8 y 9
de las Bases, de la oferta presentada por el adjudicatario y de los otros antecedentes que se le
soliciten.

ARTICULO 21° ANTICIPO DE RECURSOS DESDE EL AGENTE OPERADOR INTERMEDIARIO A LA
ENTIDAD CONSULTORA:

En caso de estimarlo necesario, la entidad consultora podra solicitar a la Asociacion de Exportadores
de Frutas de Chile AG un anticipo de hasta el 40% del total del subsidio de CORFO. Sera requisito
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previo para la procedencia del anticipo, que el Beneficiario Ejecutor entregue una boleta bancaria
de garantia pagadera a la vista y al solo requerimiento de la Asociacion de Exportadores de Frutas
de Chile AG, o una pdliza de seguro de ejecucidn inmediata, tomada a favor de Asociacién de
Exportadores de Frutas de Chile AG, Rut N° 82.475.900-6, por el valor total de los recursos
anticipados y con una vigencia minima que exceda en 90 dias habiles la fecha de término del
presente contrato.

En este caso la glosa de la garantia debe sefalar “Para garantizar el fiel uso de los recursos
anticipados por la Asociacion de Exportadores de Frutas de Chile A.G., en el marco del contrato de
prestacion de servicios para Estudio “Estandares de Telemetria Hidrica para la Gestion Integrada de
Cuencas en Chile”. Dicha garantia debera ser prorrogada por el contratado, antes de su vencimiento,
si la Asociacién de Exportadores de Frutas de Chile AG lo estima necesario.

La restitucion de la garantia se efectuard una vez aprobada en su totalidad la prestacion de los
servicios que cubre, segln Carta Gantt; salvo que el adjudicatario no cumpla con las obligaciones
gue establecen las bases, la oferta y/o el contrato, en cuyo caso por la Asociacién de Exportadores
de Frutas de Chile AG queda desde ya autorizado para proceder a hacerla efectiva sin mas tramite.

ARTICULO 22°: PAGOS

La Asociacién de Exportadores de Frutas de Chile AG cancelara al consultor (a) el valor del contrato
en moneda nacional, mediante estados de pago cuya distribucién y montos se realizardn de acuerdo
a lo definido en el articulo 9°: Hitos de pago. El precio convenido en el contrato no estara afecto a
reajustes.

ARTICULO 23°: CESION DEL CONTRATO

La adjudicataria no podra ceder ni transferir en forma alguna, sea total o parcialmente, los derechos
y obligaciones que nacen con ocasion del presente llamado y del contrato que en definitiva se
suscriba, salvo que norma legal especial permita las referidas cesiones.

Lo anterior, es sin perjuicio que los documentos justificativos de los créditos que emanen de estos
contratos puedan transferirse de acuerdo a las normas de derecho comun.

ARTICULO 24°: RESPONSABILIDAD DEL CONTRATO

Serd la persona natural o empresa adjudicataria o su continuadora legal, la Unica responsable ante
la Asociacion de Exportadores de Frutas de Chile AG del cabal y oportuno cumplimiento de los
servicios contratados.

ARTICULO 25°: PROPIEDAD INTELECTUAL

El producto del trabajo que eventualmente desarrolle el Consultor (a) o sus dependientes, con
ocasion del contrato, tales como informes, modelos u otros, seran de propiedad de CORFO, quienes
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podran disponer de ellos libremente, sin limitaciones de ninguna especie, no pudiendo, por tanto el
Consultor (a) realizar ningun acto respecto de ellos, ajeno al contrato, sin su autorizacion previa y
expresa.

ARTICULO 26°: CONFIDENCIALIDAD

Toda informacién relativa a la Asociacidon de Exportadores de Frutas de Chile AG o CORFO que el
Consultor (a) tenga acceso con motivo del presente contrato tendra el cardcter de confidencial. En
consecuencia, dicha informacidon deberda mantenerse en cardcter de reservada, respondiendo el
Consultor (a) de todos los perjuicios que se deriven de la infraccién de esta obligacién, que dard a
lugar al termino anticipado del contrato y a cobro de la garantia entregada. Ademas de iniciar las
acciones legales que correspondan para efectos de resarcirse de los perjuicios provocados.

ARTICULO 27°: INTERPRETACION E INFORMACION

Las presentes Bases y el contrato respectivo se interpretaran en forma armdnica, de manera que
exista entre todos ellos la debida correspondencia. Todos los documentos relativos a la convocatoria
se interpretaran siempre en el sentido de la mas perfecta elaboracién y ejecucién de la propuesta,
de acuerdo con las reglas de la ciencia y la técnica aplicables segun sea el caso particular de que se
trate. En caso de discrepancia en la interpretacidn primara lo dispuesto en las Bases por sobre lo
establecido en la oferta del adjudicatario.

Cualquier falta, descuido u omisidn de los oferentes o adjudicatario en la obtencidn de informacion
y estudio de los documentos relativos al proceso de licitacidn, no los exime de la responsabilidad de
apreciar adecuadamente los costos necesarios para la elaboracién y desarrollo de su propuesta o
prestacion del servicio. Por lo tanto, seran de su cargo todos los costos en que incurran para corregir
faltas, errores, descuidos u omisiones resultantes de su analisis e interpretacién de la informacion
disponible o que se obtenga.

ARTICULO 28°: JURISDICCION
Toda controversia que se suscite durante la vigencia del contrato que se suscribird, que no puedan

ser resueltas de comun acuerdo por las partes, serd conocidas por los Tribunales Ordinarios de
Justicia con sede en la comuna de Santiago, otorgdndose competencia a sus tribunales.
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